CIASTKA

W kryzysie ostadzajq zycie

Takie wyroby, jak herbatniki, delicje, pierniki czy markizy sktadajq sie na jeden
z najwiekszych segmentéw rynku stodyczy. Paradoksalnie, ich sprzedaz wzrasta
w czasach spowolnienia gospodarczego, bo konsumenci majq skfonnos¢

do ostadzania sobie trudnych chwil ciasteczkiem.

onkurencja na rynku wyrobéw ciast-
karskich jest bardzo duza. Oprécz za-
korzenionych, silnych marek, wytwa-
rzanych przez znaczacych producen-
tow — takich jak np. Krakuski i HIT (Bahlsen),
LU (Kraft Foods Polska) czy Jezyki (Jutrzenka
Colian) - aktywnych jest wiele znanych, kra-
jowych firm m.in. Delic-Pol, Tago, Lider Artur,
Lider'S-KG czy Celpol. Do tego dochodza
dziesigtki regionalnych wytwércow obstu-
gujacych lokalne rynki.
Trudnym momentem dla branzy byta pierw-
sza potowa 2009 roku. - Wida¢ bylo wéwczas
pewne zalamanie sprzedazy, ale w drugim pol-
roczu nastqpito odbicie i mozna powiedziec, ze
producentéw ciastek spowolnienie gospodarcze
specjalnie nie dotknefo. Po raz kolejny obronila
sie teza, ze w kryzysie sprzedaz stodyczy rosnie,
bo ludzie szukajq ostody na trudniejsze czasy -
mowi Marek Kostrzewa, kierownik sprzedazy
i marketingu w firmie Tago.

Coraz mniej luzu

Polska specyfika jest znaczaca sprzedaz cia-
stek na wage, co odréznia nas od krajow za-
chodniej Europy, gdzie oferowane sq wylacz-
nie paczkowane wyroby. - Tradycyjne ciastka
sprzedawane luzem nadal majq swoich zwo-
lennikéw, choé powoli wypierane sq przez nowe
rozwiqzania. Nalezq do nich ciastka w duzych,
rodzinnych opak h, sprzed

w zamknietych kartonikach jako tzw. péfluz.
Sq to opakowania o wadze od 500 do 1000 g
— opisuje Anna Gorzan, kierownik marketingu
w Jutrzence Colian. Jej zdaniem, popularnos¢
ciastek porcjowanych i pakowanych na tere-
nie sklepu spada, bo konsumenci zwracajq
coraz wigksza uwage zaréwno na smak i ja-
kos¢ kupowanych wyrobéw, jak i na estetyke
ich opakowan. Poza tym, ciastka sprzedawa-
ne na wage szybko tracg aromat i stajq sie
mniej chrupkie, bo chtong wilgoc.

Marek Kostrzewa przekonuje, ze sprzedaz
ciastek luzem przetrwa w placéwkach, ktére
potrafia zadbac o te wyroby. - Mam na mysli
stosownq oprawe: fachowe przechowywanie
czy odpowiedniq ekspozycje w eleganckich
gablotach — moéwi pr. iel Tago i za-
pewnia, ze zna szereg placéwek handlowych,
ktére wiedzg jak obchodzi¢ sie z tego typu
asortymentem i na nim zarabiaja. | on jednak
przyznaje, ze roénie sprzedaz wyrobéw pacz-
kowanych.

Nieco inaczej widzi rynek Andrzej Lewandow-
ski, wspotwtasciciel firmy Celpol. - Ciastka na
wage sprzedajq sie obecnie bardzo dobrze ze

Sprzedaz ciastek

g
AR
1,516 1614

Sprzedaz
ciastek
rosnie

co roku

o okoto
10 proc.

wzgledu na ich réznorodnos¢
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Nowosci
na kazda kieszen

Do najchetniej kupowanych
rodzajow ciastek naleza: her-
batniki, tzw. jaffa cakes (zwa-
ne w Polsce delicjami), pier-
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Ciastka paczkowane:
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spozywanych marek
(udziat w proc.) *
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* udzialy nie sumuig sie do 100 proc, bo
mazna bylo wskazad wigeel niz jedng marke



niki, markizy oraz wafle. Coraz wigksza popu-
larnoscia ciesza sie tzw. wyroby funkcjonalne,
np. ciasteczka owsiane czy z sezamem. Mimo
kryzysu, chetnie siegamy po wyroby drozsze,
produkowane na bazie lepszych sktadnikéw.
Dowodem precle z masetkiem Tago, ktére
zawierajq az 25 proc. masta. - Precelki, cho¢
drozsze od innych wyrobdw, to nasz tegoroczny
hit - zapewnia Marek Kostrzewa.

marke Krakuski. Ni w zy po-
Jjawily sie Pierniki Krolewskie, a wczesniej do
grona wyrob6w dofgczyly Krakuski Smietan-
kowe z platkami czekoladowymi. W potowie
2009 roku Bahlsen od:

ych 12 miesiecy Celpol wprowadzit
na rynek ponad 20 nowosci, spo$rdd ktorych
najwigkszym powodzeniem cieszyly si¢ ma-
slane Dobranocki. Firma zapowiada, ze w tym

swoich ciastek HIT, ktére przoduja w segmen-
cie markiz.

Celpol w czasie gospodarczego spowolnie-
nia postanowit rozwina¢ produkgje ciastek

W ofercie Jutrzenki Colian najwyzsza
notuja Jezyki, ktore - jak zapewnia producent
- plasuja si¢ na drugim miejscu wéréd ciastek
markowych. Firma oferuje pie¢ wariantow
smakowych, a wigkszos¢ sklepéw ma w ofer-
cie przynajmniej 2-3 z nich (zwykle s3 to Jezyki
Classic, z czy i z alkohol

W minionym roku Jutrzenka umocnita pozycje
swoich wyroboéw, organizujc liczne akcje mar-
ketingowe, m.in. obnizyla ceny Jezykow.
Kryzys nie wplynal na dziatalnos¢ Bahlsena,
ktéry od kilku lat konsekwentnie rozwija

Najwigksi producenci ciastek

(udzialy w proc.)

Firma Wartoidowo  llodciowo

LU Polska u %

(Kraft Foods Polska)

Marki whasne 2 2

Bahlsen 15 15

Pozostali 2 b
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Wydatki na reklame ciastek (w min z{)*

Herbatniki: segmentacja rynku
- wartosciowo (w proc.)

Ciastka, wafle familijne i impulsowe
bez czekolady: segmentacja rynku
= wartoéciowo (w proc)

Wafle impulsowe
bez zekolady
41

Pierniki

104

Biszkopty
zgaleretky

14,7

z nego. W ofercie firmy
pojawily sie m.in. posypane cukrem Dobra-
nocki, nadziewane marmolada Kryzysowe
oraz lukrowane pierniki z nadzieniem o na-
zwie Donata Piernikowa. Ogétem, w ciagu

zyl tez roku ¢ dotychczasowe tem-
PO rozwoju.
Czas na podwyzki

Czes¢ producentdw, z obawy przed spad-
kami sprzedazy, wynikajacymi z nizszej sity

z ktorych wiele zostato wypartych z kategorii
private labels przez wiekszych i silniejszych
konkurentow.

Ostra konkurencja sprawita, ze podwyzki cen
energii elektrycznej i niektérych surowcow (jak
cukier czy kakao) nie odbity sie szczegélnie na
wzroscie cen gotowych wyrobdw. Ale wigk-
szoé¢ firm nie jest juz w stanie brac na siebie
rosnacych kosztéw i ceny nieubtaganie idq
w gbre. Przykladowo, wyroby marki Tago po-
drozeja w tym roku o 5-10 proc. - Wstrzymywa-

szuka i i
produkcji pod markami whasnymi. Najbar-
dziej stracity na tym trendzie niewielkie firmy,

nabywczej k {

lismy sie z podwyzk jak Jisi
ale nadszed| czas, kiedy musimy je wprowadzic¢
- wyjasnia Marek Kostrzewa. (AK)




